REGULAMIN OBIEKTU

§1
REZERWAC]JA I PEATNOSCI

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki, na ktérych mozna dokona¢ rezerwacji i najmu domkow.
Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego
Regulaminu. W momencie dokonania rezerwacji (wptacenia zadatku w wysokosci 30% catego
pobytu) umowe najmu uwaza sie za zawarta. Przestrzeganie Regulaminu przez Panstwa i innych
gosci zapewni Panstwu spokojny i bezpieczny pobyt.

2. Uzgodniona rezerwacje wstepna (przez e-mail) nalezy potwierdzi¢, wptacajac na podane konto
kwote zadatku, o ktéorym mowa w pkt 1, w ciagu 2 dni roboczych. W momencie zaksiegowania
wplaty wysylamy potwierdzenie na Panstwa e-mail. Brak wplaty w powyzszym terminie powoduje
anulacje rezerwacji wstepnej.

3. Dane osobowe przekazane w zwiazku z rezerwacja sa przetwarzane w zakresie niezbednym do
obstugi rezerwacji, realizacji pobytu oraz wykonania obowiazkéw prawnych. Szczegétowe
informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w Polityce prywatnosci
dostepnej na stronie przystanekmewa.pl.

4. Koszt pobytu ustalany jest indywidualnie dla kazdego klienta i uzalezniony jest od dtugosci
pobytu, liczby oséb, terminu pobytu itp.

5. Koszt pobytu obejmuje:

- zakwaterowanie z mozliwoscia uzytkowania calego wyposazenia domku,

- bielizne poscielowa,

- worki na $Smieci, papier toaletowy - tylko w ilosci bedacej na wyposazeniu domku.
Dodatkowa wymiana poscieli w trakcie pobytu kosztuje 15 zi.

6. Wplata zadatku przez Wynajmujacego oznacza, ze akceptuje on powyzszy Regulamin najmu.

7. Pozostata kwote za pobyt Wynajmujacy wplaca gotéwka w dniu przyjazdu przy wydaniu kluczy
lub przelewem tradycyjnym na wskazane konto, tak aby wplacona kwota zostala zaksiegowana
do dnia przyjazdu - jeszcze przed wydaniem kluczy. Platnos¢ pozostatej kwoty za pobyt
Wynajmujacy moze réwniez dokonac na miejscu tzw. przelewem natychmiastowym (pay by link).
Platnos¢ odbywa sie za pomoca systemu oplat internetowych udostepnianych przez firme
Przelewy24. Korzystajac z tej metody ptatnosci, przez recepcjonistke zostana pobrane potrzebne
dane do przelewu, jak réwniez zostanie wygenerowany i wystany SMS-em na Panstwa numer
komoérkowy link do ptatnosci. Aby z niego skorzystac¢, nalezy posiada¢ konto internetowe w
swoim banku. Link przekieruje Panstwa na strone operatora, gdzie klient moze wybrac¢ swdj
bank, co automatycznie przeniesie go na strone logowania. Na stronie banku wszystkie pola sa
juz uzupelione o dane sprzedawcy, warto$¢ zamoéwienia, tytut przelewu itp. Formularz jest
wypelniony na state i nie mozna wprowadza¢ w nim zadnych zmian. Zadaniem klienta jest
zatwierdzenie transakcji poprzez podanie kodu weryfikacyjnego. W tym momencie przelew
zostanie wystany i nastepuje automatyczne wylogowanie z banku.

8. W przypadku zmiany terminu rezerwacji przez Wynajmujacego lub catkowitej rezygnaciji z
pobytu z przyczyn niezaleznych od nas, zadatek nie podlega zwrotowi.

9. Osoba rezerwujaca ponosi pelna odpowiedzialnosé¢ za przebywajace z nig osoby.
10. W dniu zameldowania zostanie pobrana kaucja zwrotna w wysokosci 300 zt na pokrycie
ewentualnych szkdd i innych roszczen.
§2
ZASADY POBYTU I ZAKWATEROWANIE

1. Doba zaczyna sie o godz. 15:00 (przyjazd), a konczy o godz. 10:00 (wyjazd). Wczesniejszy
przyjazd tylko za zgoda Wtasciciela.

2. Wynajmujacy zobowiazany jest do poinformowania Wtasciciela obiektu najpdzniej jeden dzien
przed przyjazdem o planowanej godzinie dotarcia.



3. W przypadku braku mozliwosci dotarcia na uméwiona wczesniej godzine, Wynajmujacy
zobowiazany jest do niezwlocznego powiadomienia telefonicznie osoby odpowiedzialnej za
przekazanie kluczy.

4. W dniu zakwaterowania uzytkownik zobowiazany jest dokonac¢ optaty klimatycznej za
wszystkie osoby zakwaterowane w wynajetym domku. Optate klimatyczna przyjmuje Wtasciciel
obiektu.

5. Wynajmujacy zobowiazany jest w dniu przyjazdu do uregulowania catej naleznosci za pobyt
nawet, jesli z przyczyn niezaleznych od Wlasciciela, przyjazd lub pobyt ulegnie opéznieniu lub
skréceniu (powody osobiste, trudnosci komunikacyjne, strajki itp.).

6. W przypadku skrécenia okresu pobytu przez Wynajmujacego kwota za niewykorzystany okres
nie jest zwracana.

7. Istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia pobytu wylacznie w przypadku braku wczesniejszych
rezerwacji domku przez innych klientéw.

8. Zakwaterowanie i wykwaterowanie nastepuje w domku w obecnosci Wtasciciela obiektu lub
osoby upowaznionej.

9. W przypadku przekroczenia deklarowanej liczby osob korzystajacych z domku (bez zgody i
wiedzy Wtasciciela lub osoby upowaznionej), Witasciciel zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego zerwania umowy z wszystkimi konsekwencjami bez koniecznosci zwrotu
wniesionej wczesniej optaty.

10. Wynajmujacy po przyjezdzie, ale przed wprowadzeniem sie, zobowiazany jest odebrac
domek, tzn. sprawdzi¢ meble, okna, kabine prysznicowa i pozostate urzadzenia znajdujace sie w
domku.

11. Uwagi co do uszkodzen i zniszczen nalezy zgtosi¢ natychmiast do Wtasciciela obiektu.
Wtasciciel dopuszcza mozliwos¢ stwierdzenia uszkodzen tzw. ukrytych, ale tylko w elementach
niewidocznych (takich jak uszkodzone t6zko, uszkodzone drzwi do szafy itp.). Brak uwag ze
strony Wynajmujacego co do takich uszkodzen w ciagu 4 godzin po otrzymaniu kluczy oznacza,
ze Wynajmujacy nie ma zastrzezen co do calego lokalu, a wszystkie urzadzenia i meble znajduja
sie w ilosci zgodnej z zestawieniem wyposazenia i w dobrym stanie.

12. Wynajmujacy odpowiada finansowo za szkody powstale w domku w czasie jego pobytu i
wyraza zgode na to, aby wszelkie naprawy zniszczen, uzupekienie brakéw w wyposazeniu lub
usuniecie usterek wykonane zostaly na jego koszt.

13. Korzystajacy z obiektu zobowigzani sa do przestrzegania zasad bezpieczenstwa
przeciwpozarowego i odpowiadaja za wszelkie szkody wyrzadzone w obiekcie podczas pobytu.

14. W kazdym domku, w widocznym miejscu, znajduje sie gasnica, ktorej nalezy uzy¢ w
przypadku pojawienia sie ognia oraz niezwlocznie poinformowac o tym zdarzeniu Witasciciela
obiektu. Za nieuzasadnione uzycie gasnicy klient zostanie obciazony kwota 150 zt oraz kwota 350
z} za posprzatanie domku.

15. W domku obowiazuje catkowity zakaz PALENIA TYTONIU ORAZ SMAZENIA RYB.

16. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w domku nie wolno uzywac
jakichkolwiek przyrzadéw lub urzadzen zasilanych energia elektryczna lub gazowa, niebedacych
wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych wytworzy¢ zagrozenie pozarowe, np. grzatek
elektrycznych, grzejnikéw, palnikéw gazowych. Zabrania sie wnoszenia do domku tatwopalnych
materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz materialéw o nieprzyjemnym zapachu.

17. Wynajmujacy nie ma prawa bez wczesniejszej pisemnej zgody Wtasciciela obiektu dokonywacé
jakichkolwiek napraw ani czyni¢ jakichkolwiek naktadéw lub zmian w domku. O koniecznosci
dokonania napraw lub nakladéw Wynajmujacy zobowiazany jest niezwlocznie poinformowac
Wtasciciela obiektu.

18. W przypadku wystapienia usterek technicznych klient proszony jest o jak najszybsze
zgtaszanie ich Wtascicielowi, co umozliwi odpowiednia reakcje oraz dziatanie.

19. Wiasciciel obiektu lub osoby przez niego wyznaczone w kazdej chwili maja prawo wejscia do
domku w przypadku jakiejkolwiek awarii, po uprzednim poinformowaniu klienta wynajmujacego



dany domek.

20. Wynajmujacy zobowiazany jest do utrzymywania oraz zwrotu domku w stanie zastanym, co
obejmuje w szczegolnosci pozostawienie umytych naczyn i sprzetéw kuchennych przed
wyjazdem.

21. Umowa zawarta pomiedzy Wiascicielem domku a Wynajmujacym nie obejmuje dojazdu,
wyzywienia oraz organizacji czasu pobytu.

22. Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe niedogodnosci wystepujace u
niezaleznych dostawcéw, spowodowane np. czasowym brakiem wody, pradu lub internetu.

23. Klient zobowiazany jest uzywa¢ domku letniskowego zgodnie z jego wlasciwosciami i
przeznaczeniem. Uprasza sie o nieprzestawianie 16zek w sypialniach. Stan techniczny urzadzen
oraz estetyka pomieszczen domku letniskowego i jego otoczenia nie moga budzi¢ wiekszych
zastrzezen (klienta obowiazuje sprzatanie koficowe).

24. Kazdorazowo opuszczajac domek, klient powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi. Za rzeczy
pozostawione w domkach Wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci.

25. Parkowanie samochoddw jest mozliwe tylko w wyznaczonym do tego celu miejscu wskazanym
przez Wtasciciela obiektu. Na kazdy domek przypada jedno miejsce parkingowe; parking nie jest
strzezony.

26. Psy i inne zwierzeta nie sa akceptowane na terenie osrodka bez uprzedniego ustalenia z
Wtascicielem. Ustalenia nalezy uzgadnia¢ bezposrednio z Wiascicielem w momencie rezerwacji
wstepnej.

27. Na terenie obiektu obowiazuje segregacja $mieci. Szczegély segregacji opisane sa w ulotkach
znajdujacych sie w kazdym domku oraz bezposrednio przy pojemnikach.

28. Zabrania sie wynoszenia z domkéw mebli oraz wyposazenia, ktére nie jest przeznaczone do
uzytkowania na zewnatrz (plazowania itp.).

§3
CISZA NOCNA

1. Cisza nocna obowiazuje od godz. 22:00 do 6:00.

2. W czasie ciszy nocnej nie zabrania sie przebywania na zewnatrz domku; dopuszczalne jest
grillowanie i przesiadywanie na zewnatrz, ale przy bezwzglednym zachowaniu spokoju.

3. Podczas ciszy nocnej zabrania sie glosnego rozmawiania, krzykéw, wulgaryzmow i innych
zachowan zakldécajacych spokdj. Obowiagzuje zakaz imprez.

4. W sytuacji niezastosowania sie do zasad obowiazujacych podczas ciszy nocnej Wtasciciel
obiektu ma prawo poprosi¢ goscia o udanie sie do swojego pokoju. Jezeli to nie poskutkuje, taka
osoba zostanie natychmiastowo wymeldowana z domkéw i zmuszona do opuszczenia obiektu w
trybie natychmiastowym. W takiej sytuacji zaden zwrot platnosci za skrécony pobyt nie
przystuguje.

5. W przypadku gdy Wynajmujacy w sposdb znaczacy narusza spokdj i/lub dobra sasiadéw oraz
nie przestrzega powszechnie stosowanych norm wspétzycia miedzy ludzmi, Witasciciel zastrzega
sobie prawo do wypowiedzenia Wynajmujacemu pobytu w domku i nie jest wowczas zobowiazany
do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

§4
GOSCIE Z ZEWNATRZ - NIEZAMELDOWANI
1. Kazdy gos¢ z zewnatrz musi opusci¢ obiekt do godz. 22:00, w przeciwnym razie klientowi

wynajmujacemu domek zostanie naliczona optata w wysokosci 80 zt za pobyt kazdej dodatkowej
osoby z zewnatrz, za kazda rozpoczeta dobe liczac od godz. 22:00.

2. W przypadku gdy gos¢ z zewnatrz ma zamiar zosta¢ dtuzej (np. na grillu itp.), taka sytuacje
nalezy zgtosi¢ Wlascicielowi oraz poinformowac o planowanej godzinie wyjscia goscia.



§5
UBEZPIECZENIE

1. Cena ustug swiadczonych przez Wiasciciela Domkdéw nie obejmuje ubezpieczenia. Z ustug
Wynajmujacy korzystaja na wlasne ryzyko. Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majatku
(szkody spowodowane na zdrowiu i majatku trzeciej osoby), rowniez za kradziez bagazy w czasie
calego rekreacyjnego pobytu, firma nie ponosi odpowiedzialnosci (radzimy przed przyjazdem
odpowiednio sie ubezpieczyc¢).

§6
SPORY I REKLAMAC]JE
1. Prawem wilasciwym dla ewentualnych sporéw pomiedzy Wtlascicielem a Wynajmujacym jest

prawo polskie. Ewentualne spory rozstrzygane beda polubownie, a w przypadku nieporozumienia
Sadem wlasciwym bedzie sad wtasciwy dla siedziby Wtasciciela.

2. Reklamacje mozna kierowa¢ na podany adres e-mail: kontakt@przystanekmewa.pl. Panstwa
reklamacja zostanie rozpatrzona, a odpowiedzZ odestana na Panstwa e-mail do 14 dni.

§7
PLAC ZABAW

1. Pelna odpowiedzialno$¢ za dzieci (niezaleznie od wieku) podczas pobytu w osrodku i na placu
zabaw ponosza rodzice.

DANE FIRMY
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